
Alterszentrum Chestenberg  

Werte 

 

Persönlich (Leitbild: Gemeinschaft) 
Der Wert persönlich bedeutet für uns, dass wir auf eine enge und individuelle 
Beziehung zu jedem Bewohnenden und jedem Mitarbeitenden setzen. Wir legen 
großen Wert darauf, jeden einzelnen Menschen in unserer Einrichtung mit Empathie 
und Achtsamkeit zu behandeln. Auf persönliche Bedürfnisse und Wünsche gehen wir 
ein. Durch eine herzliche und menschliche Betreuung schaffen wir eine 
vertrauensvolle und familiäre Atmosphäre im Pflegeheim. Wir ermöglichen persönliche 
Begegnungen, Zeit für Gespräche und pflegen eine gut funktionierende Gemeinschaft.  
 
Für die Mitarbeitenden des Alterszentrum Chestenberg bedeutet Gemeinschaft:  
Zusammenhalt, Dazugehörigkeit, alle ziehen am gleichen Strang, Miteinander durch 
Höhen und Tiefen gehen, sich ergänzen, sich gegenseitig an den Sinn vom 
gemeinsamen Kern und an die Werte erinnern, gemeinsam etwas erschaffen, 
Freundschaft, Vertrauen, respektvoll miteinander umgehen 
 
Wertschätzend (Leitbild: Wertschätzung) 
Für uns bedeutet wertschätzend, dass wir jedem Einzelnen mit Respekt und 
Anerkennung begegnen. Miteinander und Kommunikation auf Augenhöhe, 
Gleichbehandlung und Gleichberechtigung sind handlungsweisend. Wir dulden keine 
Diskriminierung und keinen Rassismus. Für uns zählt der Mensch mit seiner 
Individualität. Die Persönlichkeit steht in engem Bezug zu den Werten des 
Unternehmens. Herzlichkeit und Empathie gehören zu unseren Leitgedanken. 
 
Für die Mitarbeitenden des Alterszentrum Chestenberg bedeutet Wertschätzung:  
Respekt, Anstand, Dankbarkeit, Begrüssung, Lob, gute Kommunikation, Loyalität, 
gegenseitige Unterstützung, selbständig arbeiten können 
 
Solide (Leitbild: Verbindlichkeit) 
Unter dem Wert solide verstehen wir eine verlässliche und stabile Basis in all 
unseren Handlungen. Wir sorgen für eine nachhaltige Pflege und Betreuung, auf die 
sich Bewohnende, Mitarbeitende und deren Familien verlassen können. 
Unternehmerisches Denken, Sicherheit, Zuverlässigkeit und die belastbare, 
finanzielle Basis sind Voraussetzungen, die jederzeit gegeben sein sollen. Um das 
zu erreichen, ist unser Denken und Handeln geprägt von Verbindlichkeit.   
 
Für die Mitarbeitenden des Alterszentrum Chestenberg bedeutet Verbindlichkeit:  
Zuverlässigkeit, Versprechen und Verpflichtungen einhalten, Respekt haben, 
persönliche Ziele haben, Ehrlichkeit, Vertrauen, Loyalität, zu seinem Wort stehen, 
Verpflichtungen nachkommen, Versprechen einhalten 
 
Spritzig (Leitbild: Herzlichkeit)  
Spritzig verkörpert für uns eine frische und lebendige Atmosphäre im Pflegeheim. Wir 
möchten den Alltag mit Freude, Kreativität und positiver Energie bereichern, um ein 
anregendes Umfeld zu schaffen. Innovationen und Agilität gehören für uns dazu. 
Lösungen und Innovationen sprudeln oft aus dem Herzen. Mit der nötigen Kompetenz 



verbinden wir das Herz mit dem Verstand und stellen uns erfolgreich den 
Herausforderungen. Mit einem herzlichen Lachen wird so manche Hürde leichter.  
 
Für die Mitarbeitenden des Alterszentrum Chestenberg bedeutet Herzlichkeit:  
Lebensfreude, wohlwollende Kommunikation, Gemeinschaft, Vertrauen, offenes und 
ehrliches Interesse, es kommt aus dem Herzen und wird nicht extra gemacht, nettes 
Wort, netter Blick, Empathie 
 
 


